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Zu den Beethovengesprachen 2000

Studien aus Europa und den USA zeigen, dass die Zufriedenheit mit
Horsystemen in den vergangenen Jahren signifikant gestiegen ist und
Horsysteme die Lebensqualitat Schwerhaoriger erheblich verbessern. Dennoch
ist zu beobachten, und dies belegt eine von unserem Unternehmen in Auftrag
gegebene Untersuchung, dass noch immer viel zu viele Horsysteme ungenutzt

in den Nachttisch-Schubladen der Schwerhérigen verschwinden.

Wie kommt es zu diesem Widerspruch?

Es ist offensichtlich, dass Technik alleine nicht ausreicht, um den vollen Genuss
des Horens zu ermdglichen. Experten sind der Meinung, dass Schwerhorige —
abhéangig von der Art und Dauer der Horbeeintrachtigung — Hoéren und
Kommunizieren regelrecht neu erlernen muissen, bevor sie vollstandig von ihrer

Horhilfe profitieren konnen.

Die Siemens Audiologische Technik GmbH, Erlangen, hat sich als weltweit fih-
rendes Unternehmen im Bereich der Horsysteme-Technik entschieden, zu-
sammen mit dem Deutschen Schwerhdrigenbund e.V., Berlin, dieses wichtige
und bislang wenig beachtete Thema bei der Versorgung Horbeeintrachtiger auf-
zugreifen. Als geeignete Plattform boten sich die Beethovengesprache an. Mit
diesem Tagungsband mochten wir medizinische und offentliche Entschei-
dungstrager auf die Thematik aufmerksam machen und Trager von Hor-
systemen, ihre Angehdrigen sowie Horgerate-Akustiker veranlassen, Hor-

training als wesentlichen Aspekt in der Horsysteme-Versorgung zu begreifen.

—p—

Beethovengesprache 2000

Die Beethovengesprache wurden 1997 von der Siemens-Tochter initiiert, um
die Offentlichkeit Uiber verschiedene Aspekte der Schwerhorigkeit zu informie-

W ren und Vorurteile gegenuber
_1 Schwerhorigen abzubauen. Jedes
- Jahr treffen sich Fachleute aus Me-
dizin, Wissenschaft und Industrie
zum Meinungsaustausch und zur
Diskussion mit zahlreichen Vertre-

tern aus den Medien.

Unser Dank gilt auch diesmal wie-
der allen Experten, die beteiligt
waren. Da sie zum Teil selbst betroffen sind, konnten sie sowohl ihr Fachwissen
als auch ihre eigenen personlichen Erfahrungen einbringen. Ohne ihr Enga-
gement ware dieser Tagungsband nicht maoglich gewesen. An dieser Stelle
mochten wir Franz Boob und Frauke Mansholt vom Referat Kommunikations-
training des Deutschen Schwerhoérigenbunds erwahnen. Ihre Erfahrungen und
fachliche Beratung gaben uns wichtige Impulse fur die Bearbeitung des

Themas.

Erlangen, Mai 2000

Marig-José Garcia
Marketing Manager

Siemens Audiologische Technik GmbH
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Die Sprecher

Dr. med. Harald Seidler wesentlichen Elemente eines Kommunikations- und Hoértrainings vermittelt.
Professorin Renzelberg verfligt (ber langjdhrige Erfahrungen im pddagogi-
schen Bereich der Audiologie. Bereits 1980 legte sie die Anstellungspriifung

Dr. med. Harald Seidler ist Arzt fiir Hals-Nasen-Ohren-Heilkunde zum Taubstummenlehrer ab und arbeitete lange Jahre in verschiedenen

und Belegarzt in Neunkirchen/Saar. 1996 wurde er Prasident Ressorts beim Berufsbildungswerk Nirnberg fir Hor und Sprachgeschéadigte

des Deutschen Schwerhérigenbundes e. V. (DSB), Berlin, (BBW Niirnberg).

dessen Landesvorsitz Saar er seit 1992 innehat. Er ist Mitglied

der ADANO-Kommission ,,Audiometrie und Hérprothetik” und seit Herbst

1999 Vizeprasident der Deutschen Gesellschaft zur Forderung Horge- Petra Speth

schéadigter e.V. In zahlreichen Vortrdgen und Verdffentlichungen thematisierte

er immer wieder Schwerhdrigkeit, Tinnitus und psychosoziale Auswirkungen

der Horschadigung. Seit einem Jahr ist er Delegierter der Arztekammer des Petra Speth ist Beraterin fir Tinnitus, Geréuschiberempfindlichkeit,

Saarlandes. Dr. Seidler ist seit dem vierten Lebensjahr selbst hochgradig hér- Schwerhérigkeit und Gleichgewichtsstérungen in Aschaffenburg und

geschidigt und seit fast 40 Jahren Tréger von Hérgeréten Referentin der Siemens Academy. Seit vielen Jahren beschiéftigt sie

sich in der Praxis mit dem Thema Hoértraining. Im Rahmen eines

Pilotprojekts zur Integration eines Hdrtrainings in die
Grundversorgung von Horgeréte-Trédgern kooperiert sie derzeit mit einem

Univ.-Prof. Dr. Gerlinde Renzelberg Aschaffenburger Horgeréte-Akustiker. Dabei unterstlitzt sie die Horgeréte-

Trager, mit ihren Systemen besser zurechtzukommen. Erfahrungen mit

Horgeschéadigten sammelte die examinierte Krankenschwester als

Prof. Dr. Gerlinde Renzelberg ist Spezialistin flr Padago- Hértherapeutin in der Tinnitus-Klinik Bad Arolsen. Dort war sie an der

gische Audiologie und Horsprachforderung der Universitat Entwicklung eines Hortrainings sowie der Habituations- und

Hamburg. Besonders konzentriert sie sich in ihrer Arbeit Retrainingtherapie der Klinik beteiligt.
auf die Schwerhdrigen-Padagogik. Sie ist Dozentin des vom Deutschen

Schwerhdrigenbund e.V. (DSB) initiierten Kommunikationstrainings an der

Akademie fur Horgerate-Akustiker in Libeck. Die Fortbildungsmal3nahme fiir

Horgerate-Akustiker, Hortrainer und Padagogen ist ein Pilotprojekt, das die
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Warum landen viele Horgerate
in der Schublade?

Dr. med. Harald Seidler

,Schuld an diesem Umstand ist ein
fundamentaler Irrtum, der bislang kaum
zur Sprache gekommen ist.

Waéhrend man mit einer neuen Birille
sofort scharf sehen kann, mussen die
meisten Schwerhdrigen trotz der
hervorragenden Technik moderner
Hérgerate erst wieder neu horen lernen,
bevor sie vollstandig von ihrer Horhilfe

profitieren konnen.”

Teil | Dr. med. Harald Seidler

In Deutschland leben ca. 15 Millionen Schwerhdrige. Dazu zahlen nicht nur
Horgerate-Trager, sondern alle Menschen mit einer akustischen Kommunika-
tionsstérung. Manche sind nur in wenigen Situationen beeintrachtigt, zum
Beispiel bei hohen Stoérgerauschen, andere jedoch wesentlich haufiger, so dass
fur sie die Kommunikation massiv erschwert ist. Der grofste Teil der Betroffenen
hat eine Innenohr-Schwerhdorigkeit. Es ist der Teil des Ohrs geschadigt, der fr
die Ubertragung des Schalls zustandig ist, also fiir die Umwandlung von
mechanischen Wellen in elektrische Nervenimpulse. Bei diesen Horschadi-
gungen helfen in der Regel keine chirurgischen oder medikamentdsen

Mafinahmen. Hier sind Horgerate das Mittel der Wahl.

Der Innung der Horgerate-Akustiker zufolge gibt es in Deutschland derzeit
2,7 Millionen Horgerate-Trager. Ca. 19 Prozent der Deutschen in einem Alter
von Uber 14 Jahren sind hérgeschéadigt (Sohn 1999). Zunehmend betroffen sind
altere Menschen. So sind mindestens 40 Prozent der Uber 60-Jahrigen mittel-
bis hochgradig horgeschadigt. 1998 wurden in Deutschland insgesamt 486000
Horgerate angepasst, davon 10 Prozent auf dem so genannten verkUrzten

Versorgungsweg.

1
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Mit durchschnittlicher Technologie liegt
die Zufriedenheitsrate bei immerhin
64 Prozent (Kochkin 1997). Hierbei

muss differenziert werden, in welchen

Situationen die Horgerate Zufriedenheit
erreichen. Eines der Hauptfelder ist die Verbesserung des Sprachverstehens in
ruhiger Umgebung oder auch das Horen von Musik. Modernste Horgerate ver-
bessern jetzt auch deutlich das Verstehen bei Storlarm, also in Situationen mit
lauten Hintergrund-Gerauschen. 74 Prozent der Horgerate-Trager wirden ihr
Horgerat weiterempfehlen (Sohn 1999). In dieser Hinsicht und auch im Hinblick
auf die Zufriedenheit mit den Horgeraten waren die Ergebnisse vor ein paar

Jahren noch anders.

Es ist wichtig, zu zeigen, dass die Rehabilitation Horgeschadigter nicht nur
bedeutet, das Radio lauter zu stellen, damit sie wieder horen. Der Mensch
zwischen den Ohren ist betroffen, das heifdt, Schwerhdorigkeit fihrt zu psycho-

sozialen Auswirkungen.

Fehlende akustische Vorbereitung neu eintretender Ereig-

nisse

Der Horgeschadigte wird denjenigen, der hinter ihm zur Tur hereinkommt,
erst sehr spat bemerken, denn er hort nicht, dass die Tur aufgeht. Viele er-
schrecken dann, wenn vielleicht die Hand auf die Schulter gelegt wird, weil

ihnen die vorbereitende Information fehlt.

Teil | Dr. med. Harald Seidler

Verlust des roten Fadens

Viele Horgeschadigte verstehen nicht alle Informationsbruchsticke. |hre
schwierige Aufgabe ist es, die akustischen Puzzleteile zu einem sinnvollen
Ganzen zusammenzubringen. Diese Zusatzleistung, die sie erbringen mussen,
wird oft als ,lange Leitung” bezeichnet. Es liegt also nicht daran, dass
Menschen mit einer Horschwéache schwerer von Begriff sind, sondern dass sie
diese Millisekunden bendtigen, um bei hochster Konzentration aus den
Bruchstlcken, die verstanden werden, einen sinnvollen Zusammenhang her-

zustellen.
Einschrankung der Selbstbestimmung

Fehlen Funktionen des Gehdrs, kommt es bei vielen Betroffenen zu Unsicher-
heitsgefihlen. Denn wenn sie ihren Ohren nicht mehr trauen kénnen, schwin-
det bei vielen das Selbstbewusstsein. Sie sind nicht mehr sicher, dass das,
was sie gehort haben, auch zu den richtigen Reaktionen fuhrt. Im Extremfall
bendtigen sie einen Begleiter, der immer Ubersetzt und erklart, was gerade

gesprochen wurde.
Rollenverlust

Bedenkt man, dass ein Grof3teil ihre Horschadigung in hoherem Lebensalter
erfahrt, dann wird deutlich, dass hier alle Bereiche des Lebens betroffen sind.
Wenn ein Manager in der Konferenz allmahlich feststellt, dass er nicht mehr
alles mitbekommt und ihm zunehmend der rote Gesprachsfaden verloren geht,
dann kommen natirlich Probleme auf ihn zu, die er erst einmal bewaltigen
muss. Leicht kann er sich aufierstande fihlen, seine Rolle weiterhin richtig

auszufullen.

13
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Rlckzug und Depression

Leider gehen die meisten Horgeschadigten nicht in die Offensive, sondern
ziehen sich zurtck. Daher fordert der Deutsche Schwerhdrigenbund immer
wieder dazu auf, sich zu seiner Horschwache zu bekennen. Denn der Rlckzug
mit dem Argument ,,Da brauche ich ja nicht mehr hinzugehen” ist im Grunde
der Einstieg in eine sehr depressive Haltung. Gerade unter hochgradig

Horgeschadigten kommen Depressionen sehr haufig vor.
Emotionale Kontrolle und Horstress

Es kommt auch zu Veranderungen im Bereich des emotionalen Feldes. Ist der
Zuhorer nicht sicher, ob er etwas richtig verstanden hat, dann kann z.B. auch
sein Lachen nicht so befreiend sein. Denn er muss Angst haben, an der fal-
schen Stelle zu lachen oder die falschen Antworten zu geben. Im Laufe der Zeit
kommt es daher zu Anspannungen und diese fihren zum Verlust der
Gelassenheit, zu wachsender Nervositat bis hin zur Erschopfung. Es entsteht
Horstress, da der Horbeein-
trachtigte standig auf Draht
sein muss, um Uberhaupt der
sprachlichen Kommunikation
folgen zu koénnen. Eine per-
manente, hochste Konzentra-
tion fuhrt zu Ermdudungs-
symptomen, oft zu regelrech-

ten Burn-out-Syndromen.

Teil | Dr. med. Harald Seidler

Artikulationsprobleme und fehlende Sprachmelodie

Besonders hochgradig Schwerhorige bekommen Artikulationsprobleme, weil
sie die eigene Stimme nicht mehr kontrollieren kdnnen. Damit verstehen viele
Horgeschadigte nicht nur selbst schlecht, sondern sie werden auch schlecht

verstanden.

Indikation: Der Patient muss in der Lage sein, das Horgerat zu tragen und zu
bedienen. Er muss den Entschluss gefasst haben, das Horgerat zu akzeptieren.
Er muss auch wissen, dass Horzellen verkimmern kénnen, je langer die
Horentwohnungsphase dauert. Dann kann auch bei optimaler Horgerate-
Anpassung ein optimales Verstehen der Sprache nicht mehr erreicht werden,

weil die Horzellen zu sehr entwohnt sind.

Wichtig ist auch die Tragedauer. Es hat keinen Sinn, Hérgerate nur wahrend der
Tagesschau einzusetzen und sie dann wegzulegen. Horgewohnung hat auch
damit zu tun, dass man das Gerat

i ganztagig tragt. Dabei sollte die

l Regelversorgung beidseitig sein,

denn man braucht beide Ohren,
um erkennen zu konnen, aus
41238 welcher Richtung das Gehorte

kommt.

15
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Unrealistische Erwartungen

Leicht und mittelgradig Horgeschadigte kommen in den meisten Fallen gut
klar, insbesondere auch mit der neuen Horgerate-Technologie. Aber besonders
hochgradig Schwerhorige sind immer wieder enttauscht, weil sie ein zweites

Normalgehor erwartet haben.
Akustische Uberforderung

Das Horgerat lost weder alle Kommunikationsprobleme, noch ist es
Problemldser fir psychosoziale Probleme. Ohne Anleitung bedeutet es fir
viele eine akustische Uberforderung. Denn wenn sie jahrelang nicht mehr
gehort haben und auf einen Schlag mit dem besten Horgerat wieder alles
horen, kann das fur den Moment zwar schon sein. Auf Dauer reagieren aber
viele Uberfordert, wenn sie keine strukturierte Begleitung bekommen. Denn sie
kommen mit der geballten Information nicht zurecht. Als These formuliert:
Horen kann verlernt werden und muss dann auch wieder schrittweise erlernt

werden.

Tatsachlich landen viele Geréte als Folge von Uberforderung und Enttduschung
in der Schublade. Sie werden angepasst, am Anfang vielleicht noch einigerma-
3en regelmaRig getragen. Doch fehlt eine Begleitung, die den Umgang mit
dem neuen Hoéren unterstutzt, werden Horgerate zu Schubladengeraten. Nach
Ansicht des DSB zahlt eine solche Entwicklung zu den groRten Verschwen-

dungen, die gemacht werden kénnen. Laut Studie (Sohn 1999) tragen bei Uber

Teil | Dr. med. Harald Seidler

60-Jahrigen bis zu 50 Prozent ihre Horgerate gar nicht oder nicht ganztagig. Die
Folgen kénnen fatal sein: Die Betroffenen ziehen sich zurtick und geraten in

Isolation und Depression.

Ziel der Rehabilitation Horgeschadigter ist nicht das Normalgehor, sondern die
optimale Kommunikationskompetenz. Das Horgerat ist ein ganz wichtiger Teil

der Rehabilitation Horgeschadigter, aber nicht der einzige.

1. Selbsthilfegruppen
Selbsthilfegruppen wie der DSB helfen dem Betroffenen, seine eigene
Einschrankung zu relativieren. Denn er hat die Chance, Menschen mit ahn-
lichen oder vielleicht noch schlimmeren oder anderen Horproblemen kennen
zu lernen. In diesem Kreis ist Offenheit moglich. Jeder kann sagen, dass er
nicht gut hort, weil die anderen es auch zugeben. Innerhalb der Gruppe gibt
es Kommunikationshilfen. Das Gemeinschaftsgefuhl wird gefordert und gibt
die Moglichkeit der politisch-gesellschaftlichen Arbeit zu Gunsten der
Horgeschadigten. Hinsichtlich der Horgerate-Versorgung besteht noch sehr

viel Handlungsbedarf bei der Gesundheitsgesetzgebung.

17
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2. Kommunikationstraining

Der Horgeschadigte sollte Uber ein Kommunikationstraining zusatzliche : I S . . . :
9 g g Ein Kommunikationstraining ist als weiterer Schritt zur Qualitatssteigerung bei

Unterstltzung erhalten, um zu einer optimalen Kommunikation befahigt zu . .
g P g der Horgerate-Anpassung zu sehen. Es bedeutet ganz konkret ambulante

werden. Ein solches Training sollte Hortraining, Hortaktik, Absehtraining, Rehabilitation von Horgeschadigten, denn nicht jeder Horgerate-Trager kann in

lautsprachbegleitende Gebdrden, psychosoziale und technische Beratung eine stationére Kur geschickt werden. Die HNO-Arzte und Horgerate-Akustiker,

sowie Sprachpflege beinhalten. Beispiele von Kommunikationstraining gibt . . . . . .
P prieg P 99 also die Leistungsanbieter, mussen sich dieses Themas annehmen. Das

es schon in Danemark und in der Schweiz, wo es bereits fester Bestandteil ) ) . . .
' geschieht auch in zunehmendem Malie. Ziel ist es, den Hoérgeschadigten als

der Horgerate-Versorgung ist. Auch in Deutschland finden sich erste ermuti- o . ) )
B gung ganzen Menschen zu betrachten und die Horschadigung nicht nur als technisch

gende Ansdtze. So existieren im Saarland und in Baden-Wrttemberg Bei- zu l6sendes Problem. Damit wird letztlich auch eine hohere Akzeptanz der

spiele zur KostenUbernahme oder teilweisen Kostenubernahme von W . . . - .
Schwerhorigkeit erreicht. Um weiterzukommen, muss eine wirklich optimale

Kommunikationstrainings. Auch die im neuen Gesundheitsreformgesetz I
9 g Rehabilitation der Betroffenen angestrebt werden.

geschaffene Maoglichkeit der integrativen Versorgung bietet eine wichtige
Perspektive, denn sie erlaubt neben einer technischen auch eine entspre-

Weiterfuhrende Literatur
chende rehabilitative und medizinische Versorgung. Werden nach einer

Leonhardt, Annette:
EinfUhrung in die Horgeschadigtenpadagogik.
Verlag Ernst Reinhardt

Munchen/Basel 1999

Horgerate-Anpassung mehr als geringgradige Kommunikationsprobleme
festgestellt, sollte ein Kommunikationstraining verordnet bzw. durchgefiihrt

werden. Schulz von Thun, Friedemann:

Miteinander reden. Psychologie der Kommunikation.
Rowohlt Verlag

Bd. 1-3, Hamburg 1999

Seidler, Harald:

Schwerhorigkeit:

Ursachen, Diagnostik, Therapie, Horgerateversorgung.
Kaden Verlag

Heidelberg, 1996
Weitere Informationen

Deutscher Schwerhorigenbund e.V. (DSB)
Breite Str. 3

13187 Berlin

Tel. 030/ 47 54 11 14

Fax 030/47 54 11 16

E-Mail: dsb@schwerhoerigkeit.de
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Wer lange schlecht hort,
verlernt das Horen - Erfolgsfaktor
Hortraining

Professor Dr. Gerlinde Renzelberg

, Es ist nun einmal so, dass die beiden
Ohren zu einem Menschen mit seinen
individuellen Bedtirfnissen und Befindlich-
keiten gehoren. Dies muss bei jeder
Anpassung eines Horgeréats beachtet werden.
Doch meist wird nur medizinisch und
technisch gedacht und behandelt.

Um letztlich mehr Zufriedenheit bei
Schwerhdrigen zu erreichen, sollten
Horgeréate-Akustiker bereits in ihrer
Ausbildung lernen, wie ein Hortraining,

das auch die personlichen Voraussetzungen

berticksichtigt, aufgebaut sein kann.”

Teil 11 Prof. Dr. Gerlinde Renzelberg

Meine Ohren sind leider, leider eine Scheidewand, durch die ich keine
freundliche Kommunikation mit Menschen leicht haben kann. Sonst! — viel-

leicht! — hatte ich mehr Zutrauen gefasst zu Ihnen. ...

Beethoven an Bettina Brentano am 11. August 1810

Diese Satze charakterisieren einen Menschen, von dem bekannt ist, wie
wesentlich gerade ihm ein intaktes Gehor gewesen ware. Beethoven war, als
er die Zeilen schrieb, bereits Uber zehn Jahre hochgradig schwerhorig. Er hat
bis dahin einen Prozess durchlaufen, der vielen, zu vielen Menschen vertraut
ist. Dem vergeblichen Versuch, das schwindende Horvermdgen zu verbergen,
folgte traurige Resignation. Die unerfullte Hoffnung, durch homoopathische
und technische Hilfen eine Horverbesserung herbeizufihren, bedrickte ihn
zunehmend. Viele Briefe und auch die Konversationsbichlein, die er spater

benutzte, als er bereits nahezu taub war, sind ein beredtes Zeugnis dafur.

Die Angst Beethovens, fur unfahig gehalten zu werden, sitzt bereits zu Beginn
seines Leidenswegs sehr tief. Das Wissen aber um den Verlust der Leichtigkeit

(laut)sprachlicher Kommunikation lasst ihn zum Misanthrop werden.

21
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Heute ist bekannt, dass Hodrschaden vielfaltige Beeintrachtigungen und
Behinderungen verursachen kénnen. Und es ist — noch einmal ankntpfend an
obige Passagen — nicht unbedingt priméar der Hoérschaden an sich, der den
Betroffenen belastet, sondern viel eher die sekundaren Auswirkungen auf

psychosozialer und emotionaler Ebene.

Ohne darauf einzugehen, welche spezifischen Stérungen auftreten kdnnen,
zeigt diese Tabelle des Statistischen Landesamts von 1993 die Altersstruktur
horgeschadigter Menschen in Deutschland. (Die Erfassung erfolgte hier nach
dem Schwerbehindertengesetz). Erwartungsgemafl grofd ist der Anteil

Betroffener im mittleren und vor allem im hoheren Alter.

Altersverteilung
horgeschadigter
Menschen

in Deutschland

3,06% (0-14 Jahre)
2,32% (15-24)

4,29% (25-34)
5,82% (35-44)

38,55%
(Uber 75)

24,10% (65-74)

Teil 11 Prof. Dr. Gerlinde Renzelberg

Interessant in Bezug auf unsere Thematik ist jedoch nicht so sehr das
Lebensalter, sondern das jeweilige Horalter. Dieses bezieht sich auf den
Zeitpunkt, zu dem erste Horerfahrungen gemacht werden, bei hdérgeschadig-
ten Menschen damit haufig auf den Zeitpunkt der Versorgung mit Horsystemen
und evtl. eingeleiteten habilitativen oder rehabilitativen MafRnahmen, um die
auditive Wahrnehmung so weit wie moglich zu stabilisieren oder neu zu gewin-

nen. Das Horalter korreliert dadurch in nur wenigen Fallen mit dem Lebensalter.

Der Versuch, bezlglich Lebensalter, Auftreten der Horschadigung und Erfas-
sung eine grobe Kategorisierung zu treffen, mag dies konkretisieren. Die nahe-
zu klischeehaft wirkenden Erlauterungen sollen dabei der Verdeutlichung

dienen.

Beispiel A
Lebensalter: 2 Jahre, hochgradig schwerhorig seit der Geburt
Versorgung: mit 6 Monaten

Horalter: 1,5 Jahre

Ein horgeschadigtes Kind wird vor dem Spracherwerb versorgt. Der technische
Fortschritt in der Entwicklung von Horsystemen, verbunden mit dem Wissen
um die wesentlichen, sensiblen Phasen der Reifung der Horbahnen in den bei-
den ersten Lebensjahren, und eine interdisziplinare Kooperation von Eltern,
Padaudiologen, Horgerate-Akustikern und Lehrern in der Frihférderung ermog-
lichen den Erwerb von Horfahigkeiten und Sprachfertigkeiten, die alleine aus
der Kenntnis der Horschwelle friher kaum denkbar waren. Lebensalter und

Horalter liegen hier eng beieinander.
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Beispiel B
Lebensalter: 5 Jahre, hochgradig schwerhorig seit Geburt
Versorgung: gerade eben

Horalter: O

Ein Kind ist von Geburt an hochgradig schwerhérig. Die Horschadigung wurde
nicht erkannt. Das Kind wird als geistig behindert angesehen. Erst mit finf Jah-
ren wird es versorgt. Die wesentlichen Phasen der Hor und Sprachentwick-
lung, schlimmstenfalls auch der emotionalen Entwicklung, sind versaumt. Das
Horalter ist 0. Horen muss antrainiert und das unerwartete , Anderssein”

akzeptiert werden.

Beispiel C
Lebensalter: 18 Jahre, schwerhorig seit dem 14. Lebensjahr
Versorgung: mit 14 Jahren

Horalter: 14 + ? Jahre

Ein junger Erwachsener wurde mitten in der Pubertat schwerhorig und sofort
versorgt. Der Spracherwerb ist abgeschlossen. Laut- und Klangmuster sind vor-
handen. Doch die Horgerate sind Schubladengerate. Er hat maoglicherweise
bereits eine mehrjahrige , Karriere” hinter sich, in deren Verlauf er als arrogant,
vielleicht kommunikationsscheu, moglicherweise auch als arbeitsunwillig ange-
sehen wurde. Er ist wenig integriert in das berufliche und gesellschaftliche

Leben und er will es auch zunehmend weniger sein.

Teil 11 Prof. Dr. Gerlinde Renzelberg

Beispiel D
Lebensalter: 45 Jahre, schwerhorig seit 3 Jahren
Versorgung: gerade eben

Horalter:

Ein erwachsener Mensch, mitten im beruflichen und gesellschaftlichen Leben,
verliert das Horvermdgen. Maoglicherweise ist trotz sofortiger Versorgung eine
neue berufliche Orientierung notwendig. Die Gefahr des Rickzugs aus ehe-
mals stabilen Gefligen von Familie und Gesellschaft, ein Rickzug von Seiten
des Betroffenen und von Seiten der Umwelt wird deutlich. Eine Lebenskrise!

Die Suche nach der neuen Identitat beginnt.
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Horgerate, auch voll- und teilimplantierbare Horsysteme und zusétzliche tech-
nische Instrumente stehen heute auf hohem Standard zur Verfligung.
Zwischen den Ohren aber existiert ein Mensch mit all seinen momentanen
Gestimmtheiten, seinen spezifischen Bedurfnissen und seinen individuellen

Lebensbedingungen.

Trotz medizinischem und technischem Know-how gelingt es auch heute vielen
Betroffenen nach der Versorgung nicht spontan, sich auf die neue akustische
Welt einzulassen. Ursachen sind neben den angedeuteten subjektbedingten

Gegebenheiten méglicherweise Uberforderung und Enttauschung.

Horgeschadigte Menschen sind vielfach Uberfordert, wenn plétzliche Schalle
die gewohnte Stille durchbrechen. Sie wehren sich gegen das verwirrende
Drohnen und Hammern, das sie nicht einordnen konnen. Wir beobachten das
beim Kleinkind ebenso wie beim Erwachsenen, obgleich hier vollig verschie-

dene Erklarungen maoglich sind.

Wiaren bereits Horeindricke vorhanden, ist das neue Klangerleben vielleicht
,nur” nicht mehr zu integrieren in die Erinnerung an die akustische Umgebung
friherer Tage. Haufig kommt es durch die unscharfe Wahrnehmung zu Fehl-
interpretationen. Aus der Tauschung wird die Ent-Tauschung. Ist das Horgerat
dann letztlich zum Schubladengerat degradiert, hat sein Besitzer bereits haufig
einen langwierigen Weg der Annahme und Verweigerung zwischen Euphorie

und Resignation hinter sich.

Teil 11 Prof. Dr. Gerlinde Renzelberg

Die Frage nun, ob Horen wieder gelernt werden kann, subsummiert die Frage
nach den individuellen Voraussetzungen des Betroffenen und den Faktoren, die
von aufden an ihn herangetragen werden. Auf medizinisch-technischer Ebene
ist hier die Herausforderung, eine adaquate Versorgung zu leisten, die auf einer
umfassenden, alle modernen Erkenntnisse abwagenden Diagnose basiert. Auf
padagogisch-psychologischer Seite ist ein subtiles Hinflihren zu Dimensionen
von Klangen und Gerauschen wesentlich, die bisher anders erlebt wurden und

die wieder mit bekannten Inhalten gefillt werden mussen.

Ein hohes Ziel, ein hoher Anspruch ware neben dem Horen, also der Zuord-
nung von akustischer Wahrnehmung zu bestimmten Ereignissen, auch das
Uberhéren wieder zu lernen, letztlich zu erkennen, welche Eindriicke momen-
tan nicht von Interesse sind. Dieses so genannte halbbewusste Horen konnte
horgeschadigten Menschen die Chance zur Entlastung in den Hor-Situationen
bieten, die sonst standige, intensive Konzentration fordern. Um diesen unbe-
wussten Prozess in Gang zu setzen, sind jedoch lange und intensive Phasen

der bewussten Anbindung an die akustische Wirklichkeit notwendig.

Fir Menschen, die bisher nicht mit Horgeraten versorgt waren, geht es jedoch
primar darum, das neue Horen Uberhaupt als Herausforderung anzunehmen.
Fur Menschen, die spat versorgt werden, geht es vor allem um die Akzeptanz

des Horens in seiner veranderten Form.
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Wie wesentlich dabei die standige Anbindung an die akustische Wirklichkeit fur
Horgerate-Trager werden kann, machen einige kurze Zitate aus einer Umfrage

deutlich, die anlasslich des diesjahrigen Beethovengesprachs erhoben wurde:

Ich habe mich nie getraut, meine Horgerate langer nicht zu tragen, selbst
als ich krank war. Ich habe sie ab und zu reingesteckt, um die Hornerven immer
wieder zu stimulieren.

Als ich meine Horgerate einmal auf einer Reise vergessen hatte, war ich
sehr unglicklich. Zu Hause hat es dann einen halben bis einen Tag gebraucht,
bis ich wieder richtig horen konnte. Ich war sehr erschrocken.

Jeden Morgen muss ich mich Ubrigens immer erst einhoren, erst mit lei-
seren Gerauschen, dann mit lauteren. Am Morgen, unmittelbar nach dem
Aufstehen, kann ich auch nie telefonieren. Da hort sich alles so blechern und
verwaschen an.

Gleichzeitig mit dem flr uns nahezu spurbaren Gefuhl fir die Wesentlichkeit
des Horens wird hier ein weiterer Aspekt deutlich. Horen lernen ist kein ein-
maliges, irgendwann abgeschlossenes Kapitel im Rahmen einer abgrenzbaren
Zeitdimension. Horen wollen und kénnen bedeutet auch ein standiges Wieder-
annehmen der schallerflllten Umgebung, das BemuUhen um den Zugang zu

akustischen Ereignissen.

Oder anders gesagt: Es geht um eine dauerhafte Beziehung zur Umwelt.

Teil 11 Prof. Dr. Gerlinde Renzelberg

Die Frage, wer fur die Erziehung zu einem selbstverantwortlichen Umgang mit
den verbliebenen Horresten und den verordneten Horsystemen verantwortlich
sein soll, hat sich mit den bisherigen Ausfihrungen nahezu von alleine beant-
wortet. Es ist die Aufgabe aller am Bildungs- und Erziehungsprozess Be-

teiligten, letztlich die des hdrgeschadigten Menschen selbst.

In diesem Zusammenhang mochte ich den Begriff ,,Hortraining” aufnehmen
und — sehr weit gefasst — definieren als Lernsituation, die von aufden gesteuert
ist, und in der versucht wird, logische Zusammenhange akustischen
Geschehens erfahrbar werden zu lassen. Kann aber ein von auRen gesteuerter
Vorgang unter konstruierten Bedingungen die Reizgrundlage bieten zum

Erwerb auditiver Strukturen?

Echte Reize unterliegen in jedem Augenblick einer anderen psychischen Be-
wertung. Was jemand eben hort, mag ihm in diesem Moment interessant
erscheinen und verschwimmt doch vielleicht hinter einem beilaufig aufge-
fangenen, erheiternden Gesprach von nebenan. Was heute jemanden faszi-
niert, mag morgen fir ihn unerheblich sein. Was jemandes Aufmerksamkeit
weckt, muss nicht unbedingt in den Bewusstseinshorizont seines Gegenubers

gelangen.
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Das, was den Menschen in Wirklichkeit bewegt, bleibt nlchternen Instituts-
raumen haufig fremd. Es lasst sich schwer einfangen unter konstruierten Be-
dingungen oder in experimentellen Situationen. Hoéren kann nicht kausal-
mechanisch von auflen angeregt werden. Horen muss als existentielles Be-

durfnis erlebt und verstanden werden.

Vom Horgerate-Akustiker wird hier ein hohes MafR an Einfihlungsvermogen
verlangt. (Diese Forderung lasst sich natlrlich ebenso auf alle anderen am
Bildungs- und Erziehungsprozess beteiligten Personen Ubertragen.) Soll der
Patient horen, muss der Akustiker zuhoren. Er muss den Menschen erfassen,
nicht allein einen neurophysiologischen Prozess, der in Form von Schwellen-
kurven dokumentiert wird. Die Horgerate-Versorgung stellt einen langen, adap-
tiven Vorgang dar, der nie ganz abgeschlossen ist. Steht dabei das Erkennen
der individuellen Bedurfnisse im Vordergrund, wird durch die korrekte Anpas-
sung und den dadurch motivierten Patienten das Horen an sich — das Hin-

horenwollen — maglicherweise zum wesentlichen Teil eines erfolgreichen

Hortrainings.

Ein renommierter Horgerate-
Akustiker hat es mit folgenden
Worten auf den Punkt ge-
bracht: ,Hortraining ist Horge-

rate tragen.”

Teil 11 Prof. Dr. Gerlinde Renzelberg

Der Deutsche Schwerhorigenbund (DSB) verfolgt derzeit im Rahmen eines
Pilotprojekts an der Akademie flr Horgerate-Akustiker in Libeck ein Konzept,

das die bisher genannten Aspekte weitgehend berlcksichtigt.

Als Teilnehmer angesprochen sind kompetente horgeschadigte und hérende
Fachleute mit Qualifikationen in (Horgeschadigten-)Padagogik, Soziologie,
Psychologie, HNO-Heilkunde, Akustik und Audiologie. In neun bis zwdlf auf-
einander abgestimmten, jeweils dreitdgigen Einheiten werden fachgebiets-

Ubergreifende Grundqualifikationen vermittelt.

Neben Einblicken in Manualsysteme, Gebarden- und Kérpersprache sowie in
die Vermittlung von Taktiken des Absehens sind vor allem Methoden zum

Erwerb von Hor und Kommunikationskompetenz zentrales Anliegen.

Zielvorstellung des DSB ist die Ausbildung der Fachleute zu anerkannten
Kommunikationstrainern oder Kommunikationstherapeuten, die berechtigt
werden, Schilern in Einzel- oder Gruppenunterweisung Ubergreifende
Strategien im Umgang mit der Horschadigung zu vermitteln. Dazu gehort
selbstverstandlich, neben der Vermittlung der Méglichkeiten, auch die Grenzen
derTechnik, der Medizin und der Kommunikation transparent zu machen. Dazu
gehort aber vor allem die gegenseitige Ermunterung zur Annahme der

Herausforderung.
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Dann - vielleicht — gelingt es mehr Menschen als bisher, Zutrauen zu fassen

zu einer neuen Erfahrung, zu sich und der Umwelt!

Weiterfliihrende Literatur

Burian, K.; Eisenwort, B.; Pfeifer, Ch.:
Hortraining.

Stuttgart 1986

KieRling, J.; Kollmeier, B.; Diller, G.:
Versorgung und Rehabilitation mit Horgeraten.

Stuttgart 1997

Renzelberg, G.:
Schwerhorigenpadagogik.

In: Bleidick, U. (Hrsg.): Einflhrung in die
Behindertenpadagogik IlI.

Stuttgart 1999, S. 9-55

Wisotzki, K. H.:
Altersschwerhorigkeit.

Stuttgart 1996
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Hoértraining in der Praxis -
Héren mit Hérgeraten will gelernt
sein

Petra Speth

,Vorher waren alle Erwartungen
auf das Horgerat gerichtet,
das die fehlende Horfunktion
tbernehmen soll. Durch die bewusste
Auseinandersetzung mit dem
Thema Horverarbeitung bekommt das
Horgerat seinen korrekten Stellenwert.
Das ist dulerst wichtig fur die

Motivation und Zufriedenheit.”

Teil 111 Petra Speth

Die ersten Erfahrungen, die mit dem Hoérgerat gemacht werden, sind oft ent-
scheidend. Wer lange Zeit schlecht gehort hat und dann ein Horgerat tragt,
wird von der Flut der Horeindrlcke leicht Uberfordert. Alles erscheint zu laut.
Unangenehme Nebengerdusche wie zum Beispiel Stralsenverkehr treten
unverhaltnismaf3ig in den Vordergrund. Die Aussage einer Betroffenen lautete:
.Ich flhlte mich wie erschlagen von der Gerauschflut. So hatte ich mir das

.neue Horen” nicht vorgestellt.”

Wohlgemeinte Hinweise des Akustikers zum Umgang mit dem Horgerat ge-
raten in Vergessenheit und die unangenehme Horsituation steht im
Vordergrund des Horerlebens. Dieser negative Horeindruck hinterlasst

Unbehagen, das dann den weiteren Verlauf der Anpassung erschwert.
Wichtig: Positive Erfahrungen machen

Im Hortraining wird der Horgeratetrager vorsichtig an seine neue Horsituation
herangeflhrt. Die neuen Horeindricke werden bewusst ausgewahlt. Ziel ist
es, gerade zu Beginn der Versorgung mit einem Horgerat positive Erfahrungen
machen zu lassen. Das heil3t, Gerausche, Tone oder Klange wieder zu horen,
die vorher ohne das Horgerat nicht mehr gehort wurden. Welch eine Freude,
ja sogar tiefe BerUhrtheit, kommt auf, wenn endlich wieder einmal Vogel-
zwitschern oder Regentropfen auf der Fensterscheibe gehort werden kénnen!
Mit dieser positiven Erfahrung ist es dann auch maglich, sich an die schwieri-

geren, unangenehmeren Storgerausche heranzutasten.
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Horgerateanpassung ist vordergrindig eine technische Aufgabe. Dabei steht
die optimale Einstellung des Horgerats im Zentrum der Beratung durch den

Horgerate-Akustiker.

Es kann der Eindruck entstehen, dass eigentlich nur das Ohr durch das
Horgerat in seiner Funktionsfahigkeit verbessert werden muss. So erwarten
viele Betroffenen, aber auch ihre Angehdrigen und das personliche Umfeld,
dass mit dem Horgerat wieder die Horfahigkeit erlangt wird und gleichzeitig

auch die Integration in den Alltag der Guthorenden erfolgt.

Dabei bleibt jedoch die Komplexitat der Schwerhdrigkeit, die sich besonders
auf die soziale Lebensgestaltung auswirkt, auf3en vor. Denn mit einem Horge-

rat horen die Betroffenen trotzdem nicht wie friher.

Zentrum der Beratung und Begleitung beim Hértraining ist der schwerhorige
Mensch und nicht seine Schwerhorigkeit. Einfihlungsvermoégen und Ge-
sprachsbereitschaft sind notig. Das Thema Schwerhdrigkeit sollte mit seinen
negativen Auswirkungen auf die personliche Lebensgestaltung wahrgenom-

men, besprochen und gewdlrdigt werden.

Teil 111 Petra Speth

Leistungssportler des Hoérens

Einfihlungsvermogen setzt die Erfahrung voraus, gefuihlsmalRig nachvollziehen
zu kdnnen, wie es den anderen Menschen geht. Eine annahernde Vorstellung
von der Situation schwerhoriger Menschen kénnte sich Uber Literatur oder aber
auch durch den Austausch mit den Betroffenen ergeben. Die eigene Erfahrung
ist jedoch der beste Lehrmeister. So sollten sich alle Menschen, die mit
schwerhorigen Menschen zusammen sind, einmal einen ganzen Tag lang in
verschiedenen Lebensbereichen die Ohren mit Watte 0.a. verschlieRen. Natlr-
lich ist dieses Horerleben nicht gleichzusetzen mit den individuellen
Horeindricken von schwerhorigen Menschen. Doch es ermaoglicht einen klei-
nen personlichen Einblick in deren schwierige Lebensgestaltung. Mehr noch,
es wird dadurch bewusst, was flr eine besondere Leistung diese Menschen

Tag fur Tag vollbringen. Sie sind , Leistungssportler des Horens”

Partnerschaftlicher Umgang

Mit dieser Grundhaltung wird
ein tragfahiges Fundament in
der Beziehungsebene gelegt.
Die Beratung und Begleitung ba-
siert auf einer partnerschaft-
lichen, anerkennenden Haltung,
die dem schwerhorigen Men-
schen Achtung und Wertschat-
zung entgegenbringt. Auf einer
solchen Basis kdnnen die Zusammenhange des Horens und die Probleme bei

Schwerhdrigkeit leichter vermittelt und angenommen werden.
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Forderung der Eigenmotivation, ein Horgerat zu tragen

Zu Beginn des Hortrainings werden anhand eines Fragebogens die Griinde, die
zumTragen eines Horgerats fuhren, ermittelt. AnschlieRend findet dartber eine
Gesprachsrunde statt. Die Grinde sind ganz unterschiedlich: Fir die einen war
es die Aufforderung von Seiten der Familie, die vom standigen Nachfragen
genervt war. Fir andere wiederum war es die eigene Unzufriedenheit mit der
Horsituation, da sie bei Gesprachen im Freundeskreis nicht mehr alles verste-

hen konnten.

Durch den Austausch in der Gruppe kann die innere Haltung zur eigenen
Hérsituation kritisch betrachtet werden. Dabei geht es um Angste, nicht mehr
attraktiv zu sein, als dumm, alt und behindert zu gelten, oder es geht um beste-
hende Vorurteile gegenlber Horgeraten. So hat zum Beispiel der Nachbar auch
ein Horgerat, kommt damit aber nicht zurecht bzw. meint, ohne Horgerat viel
besser zu horen. Da gibt es auch Beflrchtungen, dass sich das Hoéren durch
das Horgerat verschlechtert, weil das Gehdr nicht mehr trainiert wird, oder es
sind unrealistische Erwartungen, wieder genauso gut héren zu kénnen wie fri-
her. Es ist ausgesprochen wichtig, sich im Gruppengesprach mit den Gedanken
und Gefuhlen in Bezug auf das Horgerat auseinander zu setzen und aufzu-

klaren und so zum Tragen der Horgerate zu motivieren.

Teil 111 Petra Speth

Die Horverarbeitung nachvollziehbar erklaren

Wer macht sich schon bewusst, dass Horen nicht allein mit den Ohren ge-
schieht, sondern sich im Gehirn vollzieht. Horen mussen wir Menschen lernen,
das heildt, wir konnen es auch wieder verlernen. Das geschieht, wenn ein
Horverlust vorliegt. Das Gehirn bzw. der Teil, der fir die Horerinnerung zu-
standig ist, vergisst bzw. verlernt, wie sich die Gerausche, Tone und Klange

angehort haben.

Eine nachvollziehbare Aufklarung Gber den Prozess der Horverarbeitung ermog-
licht ein entscheidendes Verstandnis fur die Durchflhrung eines Hortrainings.
Vorher waren alle Erwartungen auf das Horgerat gerichtet, das die fehlende
Horfunktion Gbernehmen soll. Durch die bewusste Auseinandersetzung mit
dem Thema ,Horverarbeitung” bekommt das Horgerat seinen korrekten

Stellenwert.
Mit dem Ho&rgerat entsteht eine neue Horsituation

Durch das Horgerat verandert sich die Horsituation: Es hort sich alles anders an
und das Gehirn kann die Gerausche noch nicht richtig erkennen und zuordnen.
Die Frequenzen, die weniger bzw. leiser gehort wurden, werden durch das
Horgerat verstarkt. Das heil3t, dass die fehlenden Frequenzen lauter als vorher
gehort werden. So werden z.B. die Reibungsgerdusche an den eigenen
Kleidungsstucken lauter gehort. Der alte Horeindruck ist noch nicht durch den

neuen Horeindruck korrigiert. Das Gehirn muss umlernen.
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Durch das Hortraining wird das Gehirn beim Umlernen

unterstiatzt!

Das Horzentrum im Gehirn muss mit dem Horgerat wieder lernen, sich an die
neuen Horeindricke zu gewdhnen. Durch das Hortraining lernt man Gerausche
wieder zu- und einzuordnen, die Stérgerdusche besser in den Hintergrund der
Horwahrnehmung treten zu lassen und die Nutzgerdusche mehr in den
Vordergrund zu stellen und sich auch an die neue Lautstarke zu gewohnen.
Durch das Hortraining kann sich das Horzentrum leichter und schneller auf die

neue Horsituation mit dem Horgerat einstellen.
Praktische Horibungen

Das Ubungsprogramm ist so aufgebaut, dass die Gerauscherkennung und
-zuordnung am Anfang des Trainings steht. Dazu muissen die akustischen Reize
richtig verarbeitet werden. Die Horeindricke mussen wieder neu identifiziert,
kodiert und interpretiert werden. Erst im letzten Drittel des Hortrainings wird
der Sprachbereich differenziert bearbeitet. Die Ubungen werden teilweise spie-

lerisch vermittelt, so dass Horen mit Spal® und Freude erlebt werden kann.

Teil 111 Petra Speth

Praktische Hordbungen im Hortraining
Horen mit und ohne Horgerit

Bachrauschen oder Vogelstimmen von einer CD werden zuerst ohne und
dann mit dem Horgerat angehdrt. Die Betroffenen sollen den Hoéreindruck
beschreiben. Dabei erleben sie, dass sie mit Horhilfe erstmals die Gerau-
sche wieder héren kénnen. Die Ubung erméglicht einen echten Aha-Effekt

und fordert die Motivation, das Horgerat zu tragen.
Alltagsgerausche wieder neu entdecken / hérend erleben

In ruhiger Umgebung wird mit dem Horgerat auf Gerausche gelauscht. Ziel
ist es, sie zu identifizieren und sich wieder daran zu gewohnen. Wie hort
sich die eigene Stimme an? Welche Gerausche sind in der eigenen Woh-

nung zu héren? Wie klingt die Toilettenspllung?
Richtungshoren trainieren

Die Teilnehmer sitzen in der Mitte des Raums und schlief3en die Augen. Der
Trainer erzeugt ein Gerausch und wechselt die Position. Die Teilnehmer

zeigen mit den Armen, aus welcher Richtung das Gerausch kam.
Wiedererkennen von ahnlich klingenden Gerauschen

Memory mit dem Hérsinn: Verschiedene Gerdausche werden vorgespielt. Es
gilt, gleich klingende wieder zu erkennen, da jedes Gerausch doppelt vor-

kommt.
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Heraushoren einzelner Gerausche in gerauschvoller Umgebung

Eine Person fuhrt und bleibt an einem festen Platz stehen. Die andere Per-
son schlief3t die Augen und lasst sich durch Zurufen des Namens durch den
Raum fuhren. Die Schwierigkeit besteht darin, bei einem grofieren Stimm-
angebot die Stimme der fUhrenden Person zu erkennen und die Storge-

rausche zu filtern.

Sprache horen / verstehen lernen

Alle Teilnehmer horen in einem nebengerauscharmen Raum auf Sprache.
Anhand ihrer Horkurven stellen sie fest, dass jeder ein anderes Horbild hat,
also unterschiedliche Fahigkeiten, zu verstehen. Es wird probiert, welche
zusatzlichen Kommunikationsmittel eingesetzt werden konnen, wie zum

Beispiel das Absehen von den Lippen.

Regeln fiir Schwerhérige und deren Angehorige

Zur Unterstltzung der Gespréachssituation sind Verhaltensregeln notwendig.
Die vom Deutschen Schwerhérigenbund erstellten Regeln werden in der

Gruppe besprochen und in Rollenspielen vertieft (vgl. S. 44).

Erfahrungen aus der Praxis zeigen, wie wichtig das Hoértraining fur Horgerate-

Trager ist:

. Ilch wusste gar nicht mehr, was ich alles nicht mehr héren konnte. Ich erlebte
durch das Hortraining, welche Vorteile mir das Horgerat ermoglichen kann.

Ohne Horgerat hielt ich das Wasserrauschen fur ein fremdartiges Gerausch,

Teil 111 Petra Speth

welches ich nicht zuordnen konnte. Mit dem Horgerat wurde mir der Klang-

unterschied so richtig bewusst.”

.Dank des intensiven Hortrainings entdeckte ich langst vergessene Ge-

rausche, wie zum Beispiel das Tropfen des Wasserhahns oder Vogelstimmen.”

.Zu Beginn des Hortrainings wusste ich oft nicht, aus welcher Richtung die
Gerausche kommen. Mittlerweile kann ich ihre Richtung besser erkennen.

Dadurch bin ich im StralRenverkehr viel sicherer geworden.”

.Durch das Wissen, dass sich mein Gehirn erst wieder auf die neuen
Lautstarken einstellen muss, ist es mir leichter gefallen, mich den lauten
Situationen zu stellen. Erstaunlicherweise verdanderte sich mein personliches

Lautheitsempfinden.”

.Ich bin seitdem viel selbstbewusster und fordere entsprechende Regeln von

meinen Mitmenschen fir eine bessere Horsituation ein”

.Mein Horgerat hatte ich seit einem Jahr nicht mehr getragen. Durch das
Hortraining konnte ich im zweiten Anlauf meine Horgerate annehmen und mich
an die neue Hoarsituation leichter gewdhnen. Ich bin froh, dass ich von dieser
Maoglichkeit erfahren habe, und wirde mir wiinschen, dass anderen diese

Hilfestellung friher gegeben wird.”

Weiterfihrende Literatur

Blankenhahn, Rudolf:
Horgerate-Ratgeber

Stuttgart 1993
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. Weisen Sie Ihren Gesprachspartner auf Ihre Hérminderung hin, damit

er weil3, dass er deutlich und zu lhnen hingewendet sprechen muss.
Erklaren Sie ihm, dass es nicht notwendig ist, Uberlaut zu sprechen

oder gar zu schreien.

. Verstecken Sie lhr Horgerat nicht. Tragen Sie es immer und sichtbar.

.Wenn Sie merken, dass die Lautstarke nicht ausreicht, kontrollieren

Sie erst, ob |hr Horgerat richtig eingestellt ist oder ob eine neue

Batterie eingesetzt werden muss.

. Achten Sie aufmerksam darauf, dass der Mund bzw. das Gesicht des

Gesprachspartners sichtbar bleibt. Bitten Sie ihn notfalls, sich so zu

wenden, dass das Gesicht im Licht deutlich bleibt.

. Geben Sie ein Beispiel und sprechen Sie selbst ruhig und deutlich.

. Bleiben Sie geduldig und bitten Sie den anderen freundlich um Wie-

derholung, wenn Sie nichts verstanden haben. Tauschen Sie nicht vor,

verstanden zu haben, wenn dies nicht der Fall ist.

" Genieren Sie sich nicht, zu bekennen, etwas falsch verstanden zu

haben.Tragen Sie es mit Humor und sagen Sie lhrem Partner, was Sie

verstanden haben.
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8. Versuchen Sie, sich in einer Gesellschaft neben einen Teilnehmer zu
setzen, der deutlich spricht und Sie Gber das Gesprachsthema infor-

miert.

9. Versuchen Sie, lhre gute Laune zu bewahren, auch wenn Sie manch-

mal nicht mitreden konnen.

10. Wenn Anstrengung, Ermidung oder das Gefihl, ausgeschlossen zu
sein, Sie bedriicken, so machen Sie Ihre Partner freundlich darauf
aufmerksam. Laufen Sie nicht einfach weg. Das wirde nur Ver-

wunderung hervorrufen und nichts bessern.

11. Wenn Sie an Geburtstagsfeiern oder anderen geselligen Veranstal-
tungen nicht teilnehmen wollen, sagen Sie es vorher. Keiner wird es

Ihnen Ubel nehmen.

12. Uben Sie das Ablesen vom Mund und versuchen Sie, sich dadurch

Ihren Platz im gesellschaftlichen Leben zu erhalten.

13. Finden Sie in einer Gesellschaft die Sitzordnung mit dem gro3tmog-

lichen Uberblick.

(Quelle: Deutscher Schwerhorigenbund e.V.)
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